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認可專業調解培訓課程
By eBRAM International Online Dispute Resolution Centre

在當今爭議與糾紛日趨複雜且多元的背景

下，相較於傳統的訴訟和仲裁，調解以其

靈活、⾼效、成本低且注重雙⽅共識的特

點，逐漸成為解決跨境爭議的理想選擇。

⾹港在國家「⼗五五」規劃被定位為亞太

地區國際法律及爭議解決服務中⼼，為調

解員帶來廣闊的發展前景與堅實基礎。

作為香港唯⼀受APEC（亞太經濟合作組
織）認可的線上爭議解決平台，⼀邦國際

網上仲調中⼼（eBRAM）致⼒於提供創
新且⾼效的線上調解服務，協助⾹港鞏固

其作為區域法律與爭議解決樞紐的地位，

並促進商業和諧與國際經濟合作。

立⾜⾹港 迎接跨境調解新機遇

主辦⽅代表：

梁振聲先⽣ 
Albert Leung
eBRAM Acting CEO
LLM MBA MSc BEng FCIArb
FHKIArb MHKIoD MHKIE MHKCS
MIET CEng PMP

⾸席培訓師：

黎⼦健⼤律師 
Jacky Lai 
LLB, LLM (HKU), BSocSc, MBA
FHKIArb, MCIArb

培訓日期及時間：

2026年5月10,17,23,24及30日

截止⽇期：2026年5⽉8⽇

報名方法：

填寫報名表格並於截止日期前

繳納學費

本課程獲香港調解資歷評審協會有限公司(HKMAAL)認證；
獲批香港律師會持續專業發展學分40分(CPD)。

https://forms.cloud.microsoft/r/TSehDJLiDV
https://forms.cloud.microsoft/r/TSehDJLiDV
https://forms.cloud.microsoft/r/TSehDJLiDV


課程優勢：
專業認可：100%全勤完成此課程後，將符合香港調解資歷評審協會有限公司（HKMAAL）認可

的第一階段訓練，學員可自行報考HKMAAL的第二階段資歷評核*，以獲取認可綜合調解員的資

格。有關HKMAAL綜合調解員評核試詳情，請瀏覽HKMAAL網站。

全面內容與實踐結合：課程涵蓋調解法律框架、實用調解技巧、衝突管理、模擬案例分析等，旨

在幫助學員建立堅實的理論根基，並同步提升其實務應⽤能⼒。

名師授課：邀請業內資深調解專家擔任講師，結合豐富案例與前沿線上調解經驗，深入淺出地講

解調解精髓及行業趨勢，助⼒學員快速成⻑。

法律科技融合：一邦網上爭議解決平台融合了區塊鏈、人工智能等最新技術，為學員提供端到端

的數碼服務體驗，強化學員對法律科技的理解和應用能⼒。

搶佔行業先機：香港作為國際法律及爭議解決服務中心，調解行業前景廣闊。完成本課程後，您

將掌握應對現代調解需求的核心技能，為未來的專業發展奠定堅實基礎。

課程內容重點：

調解的基本概念、衝突、行業趨勢及發展前景

調解模型

調解程序1：調解的步驟、開場白、應⽤範圍

調解程序2：聯合會面、個別傾談及共同探討

的細節

調解技巧：溝通及提問技巧

調解技巧：聆聽技巧、促進技巧、重塑技巧、

談判技巧

調解技巧：身體語言的運用、充權、打破僵

局、消除最後分歧

一邦國際網上仲調中心線上爭議解決平台

人⼯智能、區塊鏈等法律科技分享

合約的基本概念、經調解的和解協議及其

他有關的文件

調解守則、調解條例

調解員專業守則及操守

多個模擬個案（角⾊扮演）練習
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培訓日期及時間：

2026年5月10,17,23,24及30日

截止⽇期：2026年5⽉8⽇

報名方法：

填寫報名表格並於截止日期前

繳納學費
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培訓日期及時間：

2026年5月10,17,23,24及30⽇

截止⽇期：2026年5⽉8⽇

報名方法：

填寫報名表格並於截止日期前

繳納學費

凡完成本課程，出席率達100%，及

課程末考試合格

成功完成上述兩項要求的學員可獲頒

發:一邦國際網上仲調中⼼《認可專業

調解培訓證書》
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※ 備註：

如欲成為HKMAAL認可調解員，必須擁有至少3

年全職⼯作經驗；

課程申請受條款及細則約束（詳情請瀏覽一邦

官網）。

課程學員反饋

我是S a r a h，是一名來自中國內地律師兼
調解專家。感謝e B R A M悉心組織第一屆認
可調解專業課程。在此特別感謝課程首席

培訓師黎子健J a c k y老師，他以專業、風
趣幽默以及極具啟發性的教學方式，讓我

對促進式調解有了更深的認識與思考；同

時感謝 r o l e  p l a y環節中的每一位悉心教
導的c o a c h e s。

該課程不僅讓我可以系統性學習調解專業

知識，更讓我理解到促進式調解規則是調

解員在整個調解過程中保持中立性與獨立

性的根基。

最後很開心在該課程中認識到一群志同道

合的朋友，來自不同行業的優秀人士，對

「調解」一樣充滿熱情。

S a r a h
A  L a w y e r  i n  C h i n e s e  M a i n l a n d

我是Pa t r i c k，我系移居中山的⾹港⼈。
很高興參加第一屆e B R A M專業調解課程，
經過這4 3小時的調解課程後，瞭解什麼叫
做調解。也對我在以後在中山營商的時候

有一定的幫助。

感謝黎子健大律師，以他豐富的經驗和生

動的例子於課堂上耐心講解，也多謝各位

c o a c h e s的悉心教導和帶領，使我學習到
調解的深層技巧，在此課程中令我對調解

有更深入認識，更認識到一群年青的大律

師和律師，以及各行業的專業和富社會經

驗人⼠，使我獲益良多，謝謝。

Pa t r i c k
A  N o r t h b o u n d  M e r c h a n t

證書頒發 培訓詳情

上課日期 2026年5月10,17,23,24及30⽇

時間
上午9時15分 – 下午6時45分

(包括1小時午膳時間)

面授地點 香港中環雪廠街11號律政中⼼西座

教學語言

粵語為主，英語為輔  （教材以中文為主，

英⽂為輔）

模擬個案（角⾊扮演）練習亦會以粵語進

⾏，學員須具備基本粵語的溝通能⼒（包括

聆聽及會話）

課程學費

正價：港幣$18,000元

優惠價：港幣$15,000元

一邦策略合作夥伴優惠：港幣$13,800元
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