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在當今爭議與糾紛日趨複雜且多元的

背景下，相較於傳統的訴訟和仲裁，

調解以其靈活、高效、成本低且注重

雙方共識的特點，逐漸成為解決跨境

爭議的理想選擇。

香港在國家「十五五」規劃被定位為

亞太地區國際法律及爭議解決服務中

心，為調解員帶來廣闊的發展前景與

堅實基礎。

作為香港唯一受亞太經濟合作組織

(APEC)認可的線上爭議解決平台，

+852 3792 0707
https://www.ebram.org/
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培訓課程

ACCREDITED PROFESSIONAL
MEDIATION TRAINING COURSE

一邦國際網上仲調中心(eBRAM)
致力於提供創新且高效的線上調解

服務，協助香港鞏固其作為區域法

律與爭議解決樞紐的地位，並促進

商業和諧與國際經濟合作。

training@eBRAM.org
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本課程由一邦國際網上仲調中心主辦

香港調解資歷評審協會認證申請中

香港律師會持續專業發展學分(CPD)申請中

調解的基本概念、溝通技巧分享、

簡單介紹⾏業趨勢及發展前景

教授調解程序：調解員的開場⽩、

第一次及第二次聯合會議、個別會

議的程序和相關技巧

分享調解和溝通技巧：溝通及提問

技巧、聆聽技巧、重塑技巧、撮要

技巧等

簡單介紹草擬經調解後的和解協議

書的技巧

介紹更新的調解守則和調解條例

多個模擬個案（角⾊扮演）練習

課程詳情:

額外附贈1.5小時一邦機構代表分享：
一邦ODR平台、人工智能、區塊鏈等法
律科技分享，憑此證書報讀一邦高階線

上調解課程可獲額外學費減免！

截⽌⽇期：2026年10⽉10⽇
報名⽅法：填寫報名表格並於截⽌⽇期前繳費

截止⽇期：2026年10⽉10⽇
報名方法：填寫報名表格並於截⽌⽇期前繳費

課程優勢：

專業認可：完成課程並達100%出席率，可符合HKMAAL認可調解員第⼀階

段培訓要求，具備報考第⼆階段資歷評核資格。有關HKMAAL綜合調解員

評核試詳情，請瀏覽HKMAAL網站。

理論與實務並重：涵蓋調解條例、調解及溝通技巧、衝突管理及案例模

擬，全⾯提升專業知識與實戰能⼒。

法律科技融合：特邀機構代表分享⼀邦網上爭議解決平台，接觸區塊鏈、

⼈⼯智能等前沿技術應⽤，擴充線上爭議解決理念。

2026年10月17, 18, 19, 24及25日

上午9時15分 – 下午6時45分

廣東話和英語 (教材以中文為主)

正價：港幣$16,000
早鳥價：港幣$14,000，須於
2026年10月2⽇前報名及繳費

香港中環雪廠街11號
律政中心西翼

請掃描 
QR Code 報名

https://forms.cloud.microsoft/r/bfVtr8Lpfh
http://www.hkmaal.org.hk/en/HowToBecomeAMediator_G.php
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